
 

 

NAKNADA TROŠKOVA PRISTUPA INFORMACIJAMA 
 
Sukladno članku 19. Zakona o pravu na pristup informacijama, Turistička zajednica područja Srce 
Zagorja ima pravo na naknadu stvarnih materijalnih troškova nastalih pružanjem informacija te 
troškova njihove dostave. 
 
Visina naknade utvrđuje se prema Kriterijima za određivanje visine naknade stvarnih materijalnih 
troškova i troškova dostave informacije. 
 

Vrsta troška Iznos 

Preslika jedne stranice A4 0,03 € 

Preslika jedne stranice A3 0,07 € 

Preslika jedne stranice A4 u boji 0,13 € 

Preslika jedne stranice A3 u boji 0,21 € 

Elektronički zapis na CD-u 0,53 € 

Elektronički zapis na DVD-u 0,80 € 

Pretvaranje jedne stranice dokumenta iz fizičkog u 
elektronički oblik 

0,11 € 

 
Troškovi dostave informacija obračunavaju se prema važećem cjeniku redovnih poštanskih usluga. 
 
Za usluge koje nisu posebno navedene u Kriterijima naknada se određuje sukladno članku 3. Kriterija. 
 
Vrijeme koje zaposlenici provedu prikupljajući, pripremajući i pružajući informacije ne predstavlja 
stvarni materijalni trošak. 
 
Iz razloga učinkovitosti i ekonomičnosti Turistička zajednica može odlučiti ne naplatiti troškove koji ne 
prelaze 6,64 €. 
 
Pravna osnova: 
 
• Zakon o pravu na pristup informacijama, članak 19. 
• Kriteriji za određivanje visine naknade stvarnih materijalnih troškova i troškova dostave informacije 
(NN 12/14, 15/14 – ispravak, 141/22). 
• Presuda Visokog upravnog suda Republike Hrvatske (NN 96/24), kojom je ukinut članak 4. Kriterija. 

 


